Assunto Pergunta dos Empregados

Qual sera o valor creditado no VR/VA?

O valor sera suficiente para cobrir refeic6es de qualidade?

Em caso de horas extras, sera acrescido valor no VR/VA?

. ira ?
VALOR DO BENEFICIO E Reforco ou parada ira gerar valor extra”

CONDICOES FINANCEIRAS

Como sera tratado em casos de treinamentos fora de horario?

Haverd reajustes periddicos? Qual sera o método de correcéo
dos valores?

Sera descontado 6% do salario basico?

Existem salvaguardas legais para evitar reducao futura dos
valores?

Havera opc¢éo de VR parcial ou modelos hibridos?

A qualidade da comida ira melhorar?

A qualidade sera compativel com o pre¢co?
Em caso de refei¢cdes no refeitdrio, o valor sera compativel
com o VR/VA?

Como a Petrobras imagina que sera o impacto na saude dos
trabalhadores?

QUALIDADE DA
ALIMENTACAO E SAUDE

De que forma a empresa pensa em mitigar impactos
negativos na saude?

Os itens fornecidos no refeitério com VR/VA deverdo
obedecer ao padrdo de alimentacdo saudavel da Petrobras ou
poderdo ser vendidos ultraprocessados (refrigerantes, doces
etc.)?

A empresa continuara com o programa de saude e bem-estar
com acompanhamento de nutricionista?

Como sera a logistica em paradas, emergéncias e reforcos?
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LOGISTICA E PRATICIDADE

Como sera a logistica de pedidos por delivery?

O operador tera de se deslocar para pegar a comida?

O refeitério levara a comida nas areas em caso de VR/VA?

Havera transporte até a portaria para buscar refeicoes?

Como sera considerado o tempo despendido para buscar
refeicdo fora ou na portaria?

Como sera garantido que outras pessoas nao peguem sem
permissao a comida dos colegas?

Em falha de equipamento ou energia, quanto tempo ficaremos
sem disponibilidade de refei¢cdo?

Como sera a logistica de compra no refeitério no turno?

INFRAESTRUTURA E
UTENSILIOS
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Sera disponibilizado espaco para quem trouxer refeicéo de
casa?

Quais utensilios a empresa disponibilizara em caso de VR/VA
(talheres, pratos, eletrodomésticos)?

Quem sera responsavel pela limpeza dos locais e utensilios?

As copas serdo melhoradas (geladeiras, fogbes, micro-ondas,
mesas e cadeiras)?

Havera maior oferta de maquinas de lanche em diferentes
areas?

Café em pg, filtro, cha e maquinas serédo descontinuados?
Seréa cobrado?

Ainda sera fornecida dgua mineral pela empresa?




As copas de turno serdo exclusivas para uso do turno,
especialmente no almoco?

DIFERENCAS ENTRE
GRUPOS

Existe opg&o de modelo de alimentagao diferente entre turno
e administrativo?

Como sera o impacto para os terceirizados?

Se o turno nao quiser VR/VA, o administrativo também néo
podera?

Seré possivel manter almoco e ceia in natura e complementar
com VR para lanches?

Havera isonomia entre os grupos?

Como sera a convivéncia entre grupos diferentes caso apenas
alguns ingressem no VR/VA?

REGRAS E FISCALIZACAO

Mantido o modelo atual, a fiscalizagéo sera feita por
funcionarios da Petrobras?

Quem sera responsavel por fiscalizar a qualidade do servigo
contratado?

Havera fiscais de contrato dedicados exclusivamente ao
refeitdrio?

Quais serédo as regras de saneamento e higiene para garantir
qualidade?

BENEFICIOS ATUAIS E
ADICIONAIS

Havera maior oferta de maquinas de comida e bebidas?

Havera acesso ao CEPE até meia-noite para alimentagéo?

A portaria podera receber a comida ja paga?

Havera sistema de entrega direto no setor?

PROCESSO DE
IMPLEMENTACAO E
GARANTIAS

Haver& oportunidade de voltar ao sistema atual em caso de
arrependimento da categoria?

Quais seriam os empecilhos para retornar ao modelo in
natura?

Haver4 um periodo de teste antes da implementagéo
definitiva?

Existem salvaguardas legais caso um governo reduza
significativamente os valores do VR/VA?
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Resposta Petrobras

O valor vigente de VR/VA é de 1.920,60. Esse valor é atualizado junto com as clausulas econémicas no
ACT.

Se for considerado a média de dias trabalhados em um més o valor mensal seria equivalente a RS 90
por dia de trabalho do adm e RS 160 por dia de trabalho do turno, aproximadamente.

N3o, o VR/VA é um valor fixo mensal, independente da quantidade de excedente de trabalho
realizado.

N3o, o VR/VA é um valor fixo mensal, independente da quantidade de excedente de trabalho
realizado.

N3o, o VR/VA é um valor fixo mensal, independente da quantidade de excedente de trabalho
realizado.

O reajuste do VR/VA integra as negociac6es do ACT e, historicamente, tem sido reajustado junto com
as clausulas econémicas.

Nao havera coparticipacao.

O reajuste do VR/VA integra as negociactes do ACT e, historicamente, tem sido reajustado junto com
as clausulas economicas.

N3o. O modelo do VR/VA substitui integralmente o fornecimento de alimentac&o in natura.

A qualidade da alimentacéo oferecida pelo fornecedor é constantemente acompanhada pela
fiscalizacdo. A execucgdo desse trabalho resulta em aperfeicoamentos, independentemente do
modelo de alimentagéao.

A qualidade e preco estao e permanecerdo compativeis com o mercado.

O valor equivalente a um dia de trabalho sera plenamente suficiente para aquisi¢cao de
refeicdo pelo fornecedor da Refap.

Na hipdtese de aquisicdo de refeigdes pelos empregados junto ao restaurante na Unidade serd
mantida a oferta de alimentos saudaveis atendendo aos critérios adequados nutricionais. Quanto ao
fornecimento de refei¢cBes por empresas/restaurantes externos (por exemplo: aplicativos de
alimentacdo), caso a opgdo nao ocorra por uma alimentacdo equilibrada, com FLV (frutas, verduras e
legumes), ha risco de desencadeamento, a médio prazo, do desenvolvimento de disturbios
relacionados a md alimentacdo. Neste segundo caso, seriam fortalecidas a¢Ges de conscientizagdo
para aquisi¢ao de alimentos saudaveis.

Além das ag0es ja existentes (avaliagGes nutricionais, campanhas e controle dos empregados através
dos exames periddicos) também sera necessario intensificar campanhas de conscientizacéo e
acompanhamento nutricional dos empregados quanto a orientagdo para a alimenta¢do saudavel.

Os itens a venda deverao, obrigatoriamente, atender o padréo de alimentacéo saudavel.

Sim. Os programas estdao mantidos e a disposi¢cdo dos empregados. Na REFAP, além da avaliagao
nutricional, também é realizada o exame de bioimpedancia que avalia dgua corporal total, massa livre
de gordura, gordura corporal e musculo esquelético. Na avaliagao nutricional também s3o fornecidas
sugestOes de alimentos sauddveis para cada refeicdo.

Nao havera fornecimento de refeicdo extra fora do VA/VR. Para aquisicao de refeicdes, sera
elaborado o plano de contingéncia para reforcar os pontos de venda, baseado no fluxo
histérico das demandas de alimentacdo da REFAP.
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Caso a refeicdo seja adquirida via delivery (sistema de delivery da GR), as entregas serdo
realizadas nos seguintes horarios, sempre com antecedéncia minima de 1 hora em relagédo ao
horario desejado:

8h as 9h - servicos de café da manha

11h as 12h - servigos de lanche e refei¢cdo

17h as 18h - servigos de lanche e refeigédo

22h as 23h - servicos de lanche e refeigcéo

Entre 23h e 8h também havera atendimento de delivery. Solicitagbes aceitas com pelo menos
1 hora de antecedéncia, através de sistema a ser disponibilizado e amplamente divulgado
pela GRSA.

Se solicitado delivery do fornecedor da Refap, a refeicdo serd entregue nas copas das equipes de
turno.
Se solicitado delivery do fornecedor da Refap, a refeicdo serd entregue nas copas das equipes de
turno.

Nao ha previsdo de transporte especifico para busca de refei¢des.

Os deslocamentos para refeicdo ou busca séo feitos durante a jornada de trabalho para o
turno, respeitando a disponibilidade no posto de trabalho, ou durante o intervalo para
repouso/alimentacdo para o administrativo e nao teréo tratamento diferenciado para fins de
frequéncia. Se ocorrer deslocamento externo para busca de refeicao fora do horario de
intervalo, esse tempo devera ser descontado.

Para as aquisi¢des junto ao fornecedor da Refap e entregues via delivery, havera etiquetas
com identificacdo de quem fez a solicitacdo. Os empregados deverdo observar o nome
identificado na etiqueta.

Nao ha alteracdo em relacao ao funcionamento atual nessas situacfes. Existem acbes de
contingéncia que variam de acordo com o tempo de indisponibilidade de energia.

Caso a refeicdo seja adquirida via delivery (sistema de delivery da GR), as entregas serdo
realizadas nos seguintes horarios, sempre com antecedéncia minima de 1 hora em relagéo ao
horario desejado:

8h as 9h - servicos de café da manha

11h as 12h - servigcos de lanche e refeicdo

17h as 18h - servicos de lanche e refeicao

22h as 23h - servicos de lanche e refeigdo

Entre 23h e 8h também havera atendimento de delivery. Solicitagbes aceitas com pelo menos
1 hora de antecedéncia, através de sistema a ser disponibilizado e amplamente divulgado
pela GRSA.

Sim. Havera disponibilidade de espaco nas copas locais e central.

As copas sdo equipadas com geladeira, microondas, fornos, torradeira, mesa e cadeira.
Lembrando que nao é permitido o preparo de refeices em copas, conforme preconiza a
vigilancia sanitaria. Os demais utensilios ndo serdo fornecidos.

A limpeza do local continuara sendo atendida pela Infraestrutura.
A limpeza de utensilios e residuos apds refeicdes sera de responsabilidade dos comensais,
com a Refap fornecendo os materiais de limpeza dos utensilios.

Foi realizado levantamento para melhoria das copas, com substituicdo de equipamentos
antigos e incremento de outros.

Sim, havera maior oferta de locais de vendas de lanches e bebidas.

N&o. Estes itens permaneceréo sendo fornecidos pela Refap.

Sim, a dgua mineral permanecera sendo fornecida pela Refap.
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Sim, as copas de turno permanecerao exclusivas para as equipes desse regime.

N3o, a o acordo abrange a forma de alimentagao para todo o imével.

N&o ha previsdo de mudancga para o modelo de atendimento aos terceirizados.

A proposta atual é para a alteragdo da forma de alimentagao de todo o imédvel.

N3o, o modelo é para substituicdo integral do fornecimento de refei¢do in natura subsidiada/gratuita
pelo pagamento mensal do VR/VA.

Entre grupos de turno, havera isonomia. A diferenga entre ADM e turno esta na possibilidade
de delivery para turno, enquanto ADM tem as opc¢des do restaurante (refeicdo por Kg ou
livre).

A proposta atual é para a alteracdo da forma de alimentacdo de todo o imdvel, entdo, todos serao
abrangidos, sem diferenciagoes.

A fiscalizagdo permanecera conforme modelo atual, que utiliza fiscalizacdo de funcionarios
Petrobras e técnicos contratados.

A fiscalizagdo permanecera conforme modelo atual, que utiliza fiscalizacdo de funcionérios
Petrobras e técnicos contratados.

A fiscalizagdo permanecera conforme modelo atual, que utiliza fiscalizacdo de funcionarios
Petrobras e técnicos contratados.

A higienizag&o permanece conforme modelo atual. Modificam-se algumas frequéncias de
limpeza de equipamentos nas copas.

Sim, havera maior oferta de locais de vendas de lanches e bebidas.

N&o héa previsdo e nem expectativa de demanda para acesso ao Cepe fora do horario ja
existente.

A Portaria ndo recebera entregas, assim como ja € a pratica atual.

Para as aquisi¢des realizadas no fornecedor da Refap, sim, entrega diretamente nas copas e
em pontos pré-definidos dos prédios e setores, 0s quais estardo dentro de uma rota de
entrega. H& opc¢éo de criar um espaco com uma placa de "Delivery" e disponibilizar o pedido
em embalagem tipo sacos kraft, com etiqueta com nome, identificagdo e detalhamento dos
itens solicitados. Sera implantado um aplicativo, que estara disponivel para uso em tablets de
solicitagcdo nos pontos de vendas com Delivery.

Para entregas externas, empregado devera retirar a refeicdo na Portaria.

O modelo, se aprovado, sera implementado por Acordo Coletivo de Trabalho padrdo. Novas alteragdes
estardo condicionadas a novas negociacoes coletivas.

O modelo, se aprovado, sera implementado por Acordo Coletivo de Trabalho padrdo. Novas alteragdes
estardo condicionadas a novas negociagdes coletivas.

O periodo de teste de aplicacdo no Refino ocorreu na Reduc. A partir desse momento, o modelo pode
ser implementado por Acordo Coletivo de Trabalho, com validade de 2 anos.

O valor do VR/VA integra as negocia¢des do ACT e, historicamente, tem sido reajustado junto com as
cldusulas econémicas.
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